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CONVENIO DE COLABORACION
FUNDACION CHILENTER — HOLDING UNO

En Santiago, 15 de diciembre de 2015, entre Comercializadora Integral Ltda., Rol Unico Tributario
Ne 78.212.060-7 en adelante HOLDING UNO, representada por su gerente general don Victor
Hugo Gavidia Diaz, cédula de identidad N® 9.121.785-0, domiciliade en Isidorita 143-B,
Providencia, Santiago, por una parte y por la ofra, FUNDACION TODO CHILENTER, RUT
65.178.170-1 en adelante “CHILENTER", representado por su directora ejecutiva, dofia Irina
Reyes Donoso, RUT 12 499 887-5, ambas domiciliadas en, Av. Compafiia 4365, Quinta Normal, se
ha convenido lo siguiente:

PRIMERQ: Presentacion de las partes

a) Holding Uno es una entidad privada.

b) FUNDACION TODO CHILE ENTER, es una entidad con personalidad juridica de derecho
privado sin fines de lucro, que tiene como mision fomentar la educacion y uso social de las
tecnologias, construyendo capacidades para mejorar la calidad de vida de las comunidades
que se encuentran en la periferia tecnoldgica, orquestando la recoleccdn vy
transformacion sustentable e innovadora de los residuos electronicos.

SEGUNDO: Objeto del convenio

Mediante el presente instrumento las partes manifiestan su interés de realizar un trabajo
conjunto, v por ello vienen en suscribir un convenio de colaboracidon que tendrd por objeto los
siguientes puntos:

a) HOLDING UNO se compromete a entregar en donacion a FUNDACION CHILENTER, los
equipos y accesorios computacionales y bienes asociados, quien los recibird, y segin su
estado, evaluara si seran sometidos a reacondicionamiento cuyo proceso se explica en
documento anexo 0 bien a un proceso de valorizacion y reciclaje de sus partes y piezas en
el caso que no se les pueda dar una segunda vida tl,

b} Promover iniciativas conjuntas de cuidado del medio ambiente y de alfabetizacion digital.

c) Generar programas de trabajo conjunto gue fomenten el reciclaje de residuos
electronicos.
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d} Instalar puntos limpios en dependencias corporativas de HOLDING UNO e incentivar a las
comunidades la instalacion de puntos limpios o centros de acopio de residuos
electronicos.

e) Realizar acciones de educacién ambiental con los colaboradores, establecimientos
educacionales y organizaciones sociales.

fi Realizar aportes financieros a CHILENTER, en la medida que HOLDING UNO cuente la
disponibilidad para ello, con el fin de solventar los gastos derivados de las iniciativas que
se describen en las letras anteriores, en cuyo caso, las partes suscribirdn los anexos de
convenio respectivos que dardn cuenta de las iniciativas especificas que se acuerde
realizar.

TERCERO: Beneficiarios

CHILENTER, de comin acuerdo con HONDING UNO, entregard los mencionados equipos
computacionales en forma gratuita a programas de RSE con los cuales CHILENTER tiene
relacionamiento, como establecimientos educacionales participantes del programa Enlaces del
ministerio de Educacién y/o a organizaciones sociales sin fines de lucro, con proyectos de
alfabetizacion digital, acceso a sus vecinos a estas tecnologias o programas de optimizacion de la
gestion.

CUARTO: Borrado seguro de la informacion

CHILENTER debera responsabilizarse del proceso de borrado seguro de la informacion contenida
en los discos duros de los equipos donados por HOLDING UNO, con el software Blanco v con los
métodos de borrado: US Army AR380-9 - DoD 5220.22-M ¢ similares, asi como del respectivo
flicenciamiento original de cada computador recibido en donacién y reacondicionado.

QUINTO: Certificado de Donacidn

Para el caso que HOLDING UNO realice donaciones de equipos v accesorios computacionales, la
Fundacion emitird un certificado de donacién simple, acogido a las disposiciones del articulo 31 N®

7 de la Ley de la Renta,
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SEXTO: Difusion

Las actividades materia del presente acuerdo podréan ser difundidas por ambas partes bajo
cuaiguier soporte debiendo incluirse el logotipo institucional de la contraparte,
SEPTIMO: Duracidn del convenio

Este convenio tendra una vigencia de tres afios.

OCTAVO: Domicilio

Para todos los efectos que se deriven de |a aplicacion de este contrato, las partes fijan su domicilio
en la ciudad de 5antiago v se someten a la competencia de sus Tribunales Ordinarios de Justicia.

NOVENC: Inexistencia de Vinculo Laboral

Las partes dejan expresa constancia que este acuerdo no establece vinculo laboral ni relacion de
subordinacion o dependencia entre ellas.

DECIMO: Personerias

La personeria de Don Victor Hugo Gavidia Diaz, para representar a HOLDING UNO consta en
escritura piblica de fecha 06 de octubre 1992 otorgada ante el notario Mario Baros Gonzalez, la
que no se inserta por ser conocida por las partes.

La personeria de |z sefiora dofia IRINA REYES DONOSO para representar a la ejecutada a la
fundacion TODO CHILENTER consta en escritura publica de fecha de fecha 07 de abril de 2015,
ante la notaria de don Osvaldo Pereira Gonzdlez.
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DECIMO PRIMERO: Modificaciones

Las modificaciones al presente acuerdo se realizaran mediante anexos que, debidamente firmados
por las partes, se entenderan que forman parte integrante del mismo.

DECIMO SEGUNDO: Copias

El presente convenio se firma en dos ejemplares del mismo tenor y fecha, quedando uno en poder
de HOLDING UNQ y uno en poder de CHILENTER.

En comprobante y previa lectura firman:

Todo Cfm@
e,
-

chil@nter

Direccion Ejecutiva

‘I-"ICTE}R UGO G4
ENTE FFE&,}' Pw

Aceptado por Ace!’mdu por
VICTOR HUGO GAVIDIA DIiAZ IRINA RE#:FS DONOSO
\
HOLDING UNO FUNDACION TODO CHILENTER
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ANEXO 1

Proceso de Reacondicionamiento de Computadoresy
Gestion de Residuos Electrénicos
Fundacion Chilenter

Fundacidn Chilenter en su busqueda de disminuir 1a brecha digital en nuestro pais, mediante el
reacondicionamiento de computadores donados, tanto por empresas privadas como publicas, ha
extendido sus servicios incorporando valorizacidn y reciclaje de aguellos equipos gue no son
factibles de ser reacondicionados entregando asi un manejo integral de los desechos recibidos en
donacian.

Con la intencidn de entregar un servicic completo e intentando responder también a las
necesidades particulares de sus colaboradores, se presenta a continuacion una propuesta Unica y
especifica de gestion de residuos computacionales gue incluye las opcdones de reacondicionar y/o
reciclar las partes y piezas recibidas en donacion, segin las normas que regulan esta materia, en
especifico, Ias resoluciones sanitarias N2 21.602 de fecha 19 de abril de 2011, y N* 168.683 del 13
de noviembre 2013, ambas otorgadas por |a Seremi de 5alud de la Region Metropolitana.

Fundacion Chilenter es el principal actor en el reacondicionamiento de computadores en Chile, por
lo que, desde el 2009 incorpord una nueva necesidad referente a la disposicidn final segura de
desechos electronicos de aguellos eguipos o partes y piezas gque no califican para ser
reacondicionados. Nuestra fundacién, ha integrado el desarrollo sustentable en cada una de sus
actividades, l|as cuales se enmarcan en el principio de las 4R: reutilizacion, en el
reacondicionamiento de computadores usados generados por terceros, reciclaje, desarrollando
una linea de desarme computadores, valorizacion de piezas y periféricos electronicos, cuyo
destino final es el reciclaje en empresas autorizadas, ya sean nacionales o internacionales, lo cual
nos ha permitido incorporar responsabilidad extendida en todos nuestros productos, generando a
su vez reduccion en la tasa de ocupacion de vertederos con residuos electronicos, disminuyendo
sUs consecuencias ambientales.

Muestra subdireccion de Desarrollo Sustentable ha conseguido grandes avances, mejorando
continuamente sus procesos, logrando valorizar mas de 1617 toneladas de residuos electrdnicos
entre 2009 v 2014,
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PROCESO DE REACONDICIONAMIENTO DE EQUIPOS ELECTRONICOS

El proceso comienza con la recepcién de los equipos y componentes electrénicos que son donados
3 la Fundacidn, los cuales son ingresados a la bodega donde, en primera instancia, son acumulados
en pallets y son inventariados. Posteriormente ingresan a area de Testing los siguientes equipos
electrénicos; CPU, Notebook, Pantalla LCD y Proyectores, donde se realiza el diagnéstico para ver
si cuentan c¢on los estdndares minimos de funcionamients que han sido definidos por la
Fundacion. De aquellos equipos y componentes que no cuentan con las condiciones necesarias de
funcionamiento, son derivados al drea de Valorizacidn y Reciclaje. Los componentes en
condiciones aptas para el reacondicionamiento de otros equipos, son retirados, enviados y
almacenados en drea de Partes y Piezas de la Fundacign.

En el drea de Laboratorio los CPU y notebook, son reacondicionadaos cambiando las piezas
necesarias, tales como; procesador, disco duro, memoria, tarjeta madre, ta rjeta de video y de red,
para asi obtener los estindares de calidad establecidos por la Fundacion. Una vez completada la
habilitacion del hardware, se procede a la instalacidn del software, luego el CPU y notebook pasan
a la etapa de mantencién donde se realiza la limpieza.

La configuracion del software utilizado depende del proyecto al cual esta dirigido, por lo tanto el
software implementado en un equipo destinado a un jardin infantil, a una escuela o a una
organizacidn, son diferentes segiin el uso v pablico objetivo. Independiente de esto, la instalacién
del software cumple con todas las normas de propiedad intelectual vigentes. Asi, se puede
destacar un convenio con Microsoft, quien apoya a la fundacién con licencias Windows y Office a
un precia simbalico.

Cabe sefialar que previo a la configuracidn e instalacion del software, la fundacién realiza un
borrado de datos, asegurando que la informacién contenida en los equipos donados no tenga
ningun destino diferente a la eliminacian.

Una vez completado este proceso, el equipo pasa al 4rea de Control de Calidad. En esta etapa se
realiza una simulacion real para corroborar el adecuado funcionamiento del nardware y del
software instalado. Los equipos entregados en comodato incluyen una garantia técnica de seis
meses,

Cuando los equipos estdn completamente reacondicionados, son dotados de mouse y teclados
nuevos, para luego ser embalados y llevados a sus destinatarios. El embalaje resulta de extremada
importancia ya que si se realiza de manera optima se pueden evitar considerables perdidas
durante su traslado. Por esto en la actualidad el embalaje incluye la utilizacion de plastico con
burbujas, relleno de Aislapol en chips y cajas de cartén co rrugado.
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GESTION DE RESIDUQS SOLIDOS

En la Fundacion Chilenter existen 3 lineas diferentes por las cuales son manejados los residuos
solidos generados. Estas son valgrizacion y reciclaje; tratamiento y reutilizacion; y disposicion Final
Segura.

Dentro de estos residuos se pueden reconocer, en términos generales, tres tipos diferentes que
corresponden a CPU, monitores y periféricos.

RESUMEN MODELD ACTUAL DE GESTION DE RESIDUOS ELECTRONICOS CHILENTER
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Dependiendo de las caracteristicas del residuo, estos son derivados a una de las tres lineas
mencionadas. En terminos generales se puede decir que los residuos que tienen alguna
caracteristica de peligrosidad, como baterias de litio, son enviados a2 disposicidn final segura,
mientras que los monitores CRT son enviados a tratamiento en Europa. La fraccion de chatarra de
fierro, circuitos impresos, componentes electrénicos, plastico, etc., son valorizados v enviados a
reciclaje.
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Manejo de residuos.

Una vez ingresadas las donaciones a la fundacién estas se separan entre aguellas que son tiles
para el proceso productivo, de aquellas gque no, Los equipos y periféricos que no se pueden incluir
en la linea productiva pasan a ser residuos valorizables.

Valorizacién y Reciclaje.

Las CPU, notebook y periféricos gue no son utilizados en el proceso productivo son enviados a la
zona de desarme donde se valorizan los componentes, desmanteldndola y realizando una
segregacion de estos, los cuales de esta forma pueden ser enviados a reciclaje.

El proceso de desarme se realiza con herramientas neumaticas. Asi, las piezas resultantes del
desarme son las gque se mencionan a continuacién:

- Discos duros

- Lectores de CD/DVD
- Fuentes de poder

- Circuitos impresos

- Disgqueteras

- Cables

-  Procesadores y memaorias
- Disipadores de calor
- Aluminio

- Plastico

- lLata

Tratamiento y reutilizacion

Fundacidn Chilenter, gracias a la colaboracién de la Fundacion Wordloop, generd un convenio con
las empresas Coolrec Group y Jansen BV en Bélgica. Estas empresas dan tratamiento de purificado
y triturado del vidrio de monitores CRT, para luego producic un vidrio adecuado para su uso como
sustituto de aridos naturales, en bloques de hormigon.

Para los monitores CRT, nos hemos propuesto para el periodo 2014-2015 valorizar v exportar
éstos componentes electrénicos, y asi reciclar 30.000 monitores de tubos de rayos catddicos o
pantallas CRT equivalentes a 750 toneladas de residuos electrénicos, incluyendo companentes de
la lista verde de residuos y peligrosos.
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Ademads se envia a tratamiento y reutilizacion, las baterias de &cido v toner respectivamente. Las
cuaies se reciclan.

Disposicion final segura.

Las fracciones de baterias de dcido y toner de impresoras que no son incluidos en el proceso
productivo de reutilizacion por empresas autorizadas son derivados a disposidién final segura
mediante empresas autorizadas.

Ademas, existen elementos retirados de los CPU y notebook que presentan caracteristicas de
peligrosidad lo cual hace imposible reutilizarlos, como el caso de las baterias de litio. Estos

elementos también son enviados a disposicion final segura. Se estudia enviarlas a tratamiento ¥
reciclaje.
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